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Référence de ’offre : CTorRF522

Secteur d’activité : Décoration / Design
| Période : 6 mois
S Date de début : 15/03/2012
5 __ Salaire : non rémunéré

Située a Toronto, vous serez dans une entreprise spécialisée dans la
décoration et améliorerez le service client

L voyage en

- | Conseiller les différents clients

suivant les .. Répondre aux questions, aux préoccupations et aux demandes de la
o clientéle

Assurer la gestion des commentaires des clients

Proposer des solutions d’amélioration

Fidéliser la clientele, par les conseils et les services (SAV)

PROFIL DU CANDIDAT

Etudiants spécialisés en Gestion des entreprises, en Vente, en
Commerce, etc.

Bon niveau d’anglais

Une premiére expérience dans le service clientéle serait un plus
Compétence dans la communication

Qualités : Aisance relationelle, Minutieux(se), Charismatique,
Motivation, Patience et esprit d’initiative

Contact

: e-mail
ey . p 2
= recrutewment@muinternshipabroad.com

R T Nt L Nt ) Téléphone :

04 .8L14.20.35
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